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亚太国际仲裁院调解规则 

 

第 1 条 规则的适用 

1. 凡各方当事人约定相互之间的争议根据《亚太国际仲裁院

调解规则》（以下简称《规则》）提交调解的，本《规则》

应予适用。亚太国际仲裁院（以下简称本院）有权对根据本

《规则》进行的调解程序进行管理。 

 

2.在本《规则》中，调解系当事人请求一名或多名调解员协

助其设法友好解决其争议的过程。调解员无权将解决争议的

办法强加于当事人。 

 

3.本《规则》未明确规定的事项，本院或调解员有权按照有

利于公平、迅速地解决争议的原则推进调解程序。 

 

4. 本《规则》自 2025 年 4 月 1 日生效，除非当事人另有约

定，否则应推定本《规则》适用于本《规则》生效之日及此

后开始进行的所有调解案件。但本《规则》的任何规定，凡

与调解所适用的某项法律规定相抵触，且当事人又不得削减

的，应以该项法律规定为准。 

 

批注 [1]: 根据目前亚太的发展定位以及战略，建议每个仲

裁机构单独指定调解规则 
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第 2 条 申请调解 

1.如果当事人约定按照本《规则》调解解决纠纷的，任何一

方或多方当事人应向秘书处提交书面的调解申请书。该申请

书应包含以下内容： 

（a）当事人及委托代理人的名称、地址、电话号码、电子

邮件地址以及任何其他联系方式； 

（b）调解所依据的任何书面调解协议； 

（c）争议根据的事实、理由； 

（d）调解的具体事项； 

（e）争议的证据或其他证明文件； 

（f）关于调解期限、语言、地点的任何约定； 

（g）对调解员的提名。 

 

2.申请人提交调解申请书时应当根据本《规则》附件 1 的规

定足额缴纳案件基础处理费。 

 

第 3 条 受理调解申请 

1.秘书处自收到完整的调解申请书且在申请人足额缴纳案

件基础处理费之日起五日内，应当受理调解申请。 

 

2.调解申请不符合规定的，当事人应当补正。逾期不补正的，

视为未提出调解申请。 
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3.调解程序自受理调解申请之日开始，秘书处应向当事人送

达受理调解申请的通知。 

 

第 4 条 邀请调解 

1.当事人没有约定适用本《规则》，当事人相约而来或者一

方当事人通过秘书处邀请另一方当事人以调解方式解决纠

纷的，秘书处应在收到调解邀请之日起五日内将调解邀请书

及本《规则》送达当事人。 

 

2.另一方当事人书面同意调解的，视为达成调解协议，秘书

处应当通知发起调解邀请的当事人按照本《规则》的规定申

请调解。 

 

3.另一方当事人不签收调解邀请书或者自收到调解邀请书

之日起十四日内未作答复的，视为未达成调解协议。 

 

4. 当事人同意邀请调解的，也可以根据邀请或者通知直接进

入调解程序；当事人在首次调解结束前未提出异议的，视为

当事人已同意由本院进行调解。 

 

第 5 条 调解的地点、语言 
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1.调解可以通过线上网络的方式进行，如果当事人没有约定

调解地点，调解员可以根据案件的具体情况以及便利当事人

的原则决定调解的地点。 

 

2.当事人可以自由约定调解语言。当事人没有约定的，在调

解员尚未任命前，本院可以决定进行调解程序应当使用的语

言，但在调解员被任命后，调解员可以根据案件的具体情况

决定变更调解程序所适用的语言。 

 

第 6 条 调解员的选任 

1.各方当事人可共同提名一名调解员，由本院确认。 

2.如果各方当事人未共同提名一名调解员，本院应在与当事

人协商后任命一名调解员或向当事人提供一份调解员的建

议名单。全体当事人可以从该等名单中共同提名一名调解员

由本院确认，如果全体当事人未能从该名单中共同提名一名

调解员，则本院应任命一名调解员。 

 

3.在获得确认或任命前，候选调解员应签署一份有关接受任

命、有时间处理案件、具有中立性和独立性的声明。候选调

解员应向本院书面披露是否存在可能影响调解员独立性的

任何事实或情形，以及任何可能导致对调解员中立性产生合

理怀疑的情形。本院应将此信息书面送达各方当事人，并要
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求当事人在规定期限发表意见。 

 

4.本院在确认或任命调解员时，应考虑候选调解员的实际情

况，包括但不限于国籍、语言能力、所受训练、资格和经验

以及候选调解员是否有时间和能力根据本《规则》进行调解。 

 

5.当事人在收到调解员任命通知之日起十四日内，对任命的

调解员有异议的，应书面说明理由并提交秘书处。秘书处应

将当事人的异议说明送达调解员以及所有其他当事人。主席

认为当事人的异议理由成立的，有权另行指定一名调解员。 

 

6.经全体当事人同意，当事人可以按照《规则》的规定，提

名一名以上的调解员或请求本院任命一名以上的调解员。在

适宜的情况下，本院可向当事人建议任命一名以上的调解员。 

 

第 7 条 调解的进行 

1.各方当事人可以就进行调解的方式达成一致。否则，调解

员可与当事人协商，在考虑到具体案情、各方当事人可能表

达的任何意愿以及迅速解决争议的需要的情况下，确定如何

进行调解。 

 

2.调解员应在调解过程中尊重当事人的意愿，公平、公正对
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待各方当事人。 

 

3.为便利调解的进行： 

(a)当事人和调解员可以在召开会议，商定调解安排； 

（b）经当事人或调解员同意，可以安排由适当机构或人员

提供协助； 

（c）经当事人或调解员同意，可以指定专家。 

 

4.在进行调解时，调解员可以与各方当事人协商并考虑到争

议的情节，利用其认为适当的任何技术手段，包括与各方当

事人沟通和举行远程会议。 

 

5.一方当事人可以由其选择的一人或多人出任代表或给予

协助。当事人应在调解之前或毫不延迟地将代表或协助人员

的姓名、地址和职能通知所有当事人和调解员。该通知还应

说明授权范围，以及所作指定的目的是担任代表还是提供协

助。 

 

第 8 条 和解协议 

1.一旦当事人在调解员的主持下就全部或部分争议达成和

解，应在调解员规定的期限内足额缴纳调解费以及其他费用

并拟订并签署书面和解协议。如果当事人提出请求，并且调
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解员认为适当，调解员可以主持当事人拟订和解协议。 

 

2.除非当事人另有约定，调解员和本院应在和解协议上签字

和盖章，或者提供其他证据证明该协议是调解产生的结果；

各方当事人签署和解协议，即为同意和解协议可以用作关于

其是由调解所产生的证据。 

 

3.达成和解协议的，当事人可以请求本院依照和解协议作出

裁决书或调解书，并可以据此根据适用法律寻求救济。该裁

决书或调解书终局的，对各方当事人均有约束力。 

 

第 9 条 调解的终止 

出现下列情况之一的，调解程序终止： 

（a）当事人订立了和解协议的，于和解协议订立日终止，

或按当事人在和解协议中约定的其他日期终止； 

（b）在收到秘书处送达的受理调解申请之后，任何一方当

事人在任何时间书面通知秘书处其已决定不再继续进行调

解； 

（c）调解员书面通知当事人调解程序已终结； 

（d）调解员认为调解程序将无法解决当事人之间的争议并

就此书面通知各当事人。 

（e）于适用的国际文书、法院令或强制性法规的任何强制
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性期限期满时终止，或根据当事人的约定终止。 

 

第 10 条 费用和费用承担 

1.“费用”一词仅包括： 

（a）本院的调解案件应缴纳基础处理费和调解费； 

（b）任何本院为调解需要所产生的开支，包括征询专家意

见和其他所需秘书协助的合理费用； 

（c）调解过程可能产生的任何其他开支，包括与翻译服务

有关的开支。 

 

2.除非当事人另有协议，第 1 款中述及的费用由各方当事人

平均分担，如有多方当事人调解的，该费用按比例分担。如

果一方当事人未能支付其应付份额，任何其他当事人应当支

付该未支付的部分。 

 

3.除非当事人另行约定，当事人的其他费用应由其自行负担。 

 

第 11 条 保密 

1.当事人及调解员应对以下事项保密： 

（a）按照本《规则》进行的调解程序具有非公开性和保密

性； 

（b）当事人之间达成的任何调解协议应当保密，但法律另
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有规定或为实施、执行该协议之目的而有必要作出披露的除

外。 

 

2.除非法律规定或当事人另有约定的，一方当事人不得以任

何方式在任何司法、仲裁或其他法律程序中出示以下内容作

为证据： 

（a）另一方当事人或调解员在调解程序中或为调解之目的

提交的任何文件、声明或通信，除非在司法、仲裁或其他法

律程序中出示证据的当事人能够独立地获得该文件、声明或

通信的； 

（b）任何当事人在调解程序中发表的关于促进争议调解的

任何意见或建议； 

（c）另一方当事人在调解程序中作出的任何承认； 

（d）调解员在调解程序中提出的任何意见或建议； 

（e）任何当事人在调解程序中表示其可以接受调解建议的

事实。 

 

第 12 条 期限和送达 

1.本《规则》的所有通知或通讯的送达地址以当事人书面提

交的送达地址为准。 

 

2.本《规则》的所有通知或通讯可以采用回执函、挂号信、
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特快专递、传真、电子邮件或者其他任何能够提供投递记录

的电子方式送达。通过回执函、挂号信、特快专递方式送达

的，受送达人收到所有通知或通讯之日视为送达，如果不能

确定收到日期的，所有通知或通讯的交付次日视为送达。通

过传真、电子邮件或者其他任何能提供投递记录的电子方式

送达的，所有通知或通讯达到指定地址视为送达。 

 

3.本《规则》的任何时间期限，应自通知或通讯送达之日起

计算。如果任何通知或通讯的起算日或到期日是法定假日的，

该期限将在该法定假日之后的下一工作日起算或到期。 

 

4.主席或调解员有权根据当事人提出的书面申请决定是否

延长或缩短本《规则》所规定的期限。  

 

第 13 条 本规则的解释 

1.本《规则》的中文、英文均为正式文本。不同文本的表述

产生歧义时，由本院负责解释。 

 

2.本《规则》与《亚太国际仲裁院仲裁规则》（以下简称《仲

裁规则》）具有同等效力。《仲裁规则》的规定与本《规则》

不一致的，以本《规则》的规定为准；本《规则》没有规定

的，适用《仲裁规则》的规定，当事人另有约定的除外。 
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附 1 收费标准 

A.根据本《规则》，申请人提交每份申请书时须同时足额支付案件基础处理费，

该费用不予退还。 

争议总额（S$） 
调解案件基础处理费（S$）

（不退回） 

≤50,000 720 

50,001 to 100,000 370+1.1%× 争议总额 

100,001 to 500,000 670+0.55%× 争议总额 

500,001 to 1,000,000 1870+0.5%× 争议总额 

1,000,001 to 2,000,000 470+0.25%× 争议总额 

2,000,001 to 6,000,000 1770+0.15%× 争议总额 

6,000,001 to 10,000,000 2770+0.065%× 争议总额 

10,000,001 to 50,000,000 4170+0.033%× 争议总额 

50,000,001 to 80,000,000 2170+0.0135%× 争议总额 

80,000,001 to 100,000,000 13520+0.007%× 争议总额 

100,000,001 to 500,000,000 24120+0.004%× 争议总额 

≥500,000,000 
19120+0.003%× 争议总

额，基础处理费最高至 81120 

 

B.若当事人在本院调解下达成和解协议，当事人须支付调解费。 

争议总额（S$） 调解费（S$） 

≤50,000 2880 

50,001 to 100,000 1480+4.4%× 争议总额 

100,001 to 500,000 2680+2.2%× 争议总额 

500,001 to 1,000,000 7480+2%× 争议总额 

1,000,001 to 2,000,000 1880+1%× 争议总额 

2,000,001 to 6,000,000 7080+0.6%× 争议总额 

6,000,001 to 10,000,000 11080+0.26%× 争议总额 

批注 [S2]: 收费标准计算有问题 

批注 [3R2]: 该收费标准的问题是费用表格（基础处理费、

调解费）存在临界点费用突变这一现象。每个区间的最大

值与下一个区间的起始数值相差仅为“1”，但费用上存

在明显差异。 

原因是费率直接乘以的争议总额，实际上，应该是“基础

金额+费率*（争议金额-本梯度最低争议金额）”，经向

马主席请示，由于调解规则目前处于试点阶段，后期再确

定调整收费标准。 
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10,000,001 to 50,000,000 16680+0.132%× 争议总额 

50,000,001 to 80,000,000 8680+0.054%× 争议总额 

80,000,001 to 100,000,000 54080+0.028%× 争议总额 

100,000,001 to 

500,000,000 
96480+0.016%× 争议总额 

≥500,000,000 
76480+0.012%× 争议总

额，调解费最高至 324,480 

 

C.若当事人未能达成和解协议，当事人无须另支付调解费。 
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附 2 调解条款示范样本 

A.仅限于调解 

任何争议、争执或索赔请求，凡由于本合同而引起的或与之有关的，或由于本合

同的违反、终止或无效而引起的或与之有关的，均应提交亚太国际仲裁院按照《亚

太国际仲裁院调解规则》诉诸调解。调解语言应为     ；调解所在地应为     。 

 

B.多层次条款 

任何争议、争执或索赔请求，凡由于本合同而引起的或与之有关的，或由于本合

同的违反、终止或无效而引起的或与之有关的，均应提交亚太国际仲裁院按照《亚

太国际仲裁院调解规则》诉诸调解。调解所在地应为     ；调解程序使用的语

言应为     ；调解适用法律应为    。 

 

如果争议或其任何部分在请求根据《亚太国际仲裁院调解规则》调解后  天内未

得到解决的，则当事人同意将争议提交至亚太国际仲裁院根据《亚太国际仲裁院

仲裁规则》通过仲裁解决任何余留事项。仲裁地应为    ，仲裁程序使用的语言

应为    ，仲裁员人数应为    ，仲裁适用法律应为    。仲裁裁决是终局的，

对双方当事人均有约束力。 

 


